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LIITE 1  

 

ASIAKASBONUSJÄRJESTELMÄN EHDOT 

 

1. Asiakasbonusjärjestelmä (”bonusjärjestelmä”) korvaa John Deere Forestry Oy:n 

(”John Deere”) kaikki mahdolliset aiemmat alennus- tai bonusohjelmat. John Deere 

ei vastaa John Deeren sopimushuoltajien mahdollisista omista bonusohjelmista. 

 

2. Ellei näissä ehdoissa toisin mainita, bonusta kertyy kaikista John Deeren omista tai 

John Deeren tässä bonusjärjestelmässä mukanaolevien sopimushuoltajien 

asiakaspalvelupisteistä sekä OnlineShopista tehdyistä varaosa- ja tarvikeostoista.  

Myös bonushyvitteellä maksetut ostot kerryttävät bonusta. Jos asiakastilillä on yli 30 

päivää erääntyneitä maksuja, bonushyvitettä ei myönnetä.  

 

3. Bonusta ei kerry seuraavista ostoista tai niihin liittyvistä tapahtumista: 

- Tarjouskampanjoihin kuuluvat ostot 

- Kone- ja simulaattoriostot, takuuhyvitteet ja palvelutuotteiden ostot 

- Huoltosopimusostot  

- Oston yhteydessä myönnetään alennus 

- Konekaupan yhteydessä tehdyt ostot 

- Toimituskulut 

 

4. Bonukset määräytyvät asiakaspalveluyrityskohtaisesti; eri asiakaspalveluyrityksistä 

tehtyjä ostoja ei lasketa yhteen. Asiakaspalveluyritys on John Deere tai John Deeren 

valtuuttama sopimushuoltoyritys. Saman asiakaspalveluyrityksen eri toimipisteiltä 

tehdyt ostot lasketaan yhteen. Mikäli teet ostosi John Deeren sopimushuoltajalta, 

muistathan varmistaa, että kyseinen sopimushuoltaja on bonusjärjestelmän piirissä, 

jotta ostosi kerryttävät bonusta.  

  

5. Bonusjärjestelmä on avoin kaikille John Deeren asiakkaina oleville Suomessa 

toimiville metsäkoneurakoitsijoille ja metsäkonekouluille, joilla on voimassa oleva 

asiakastili. Bonus määräytyy asiakastilikohtaisesti. 

 

6. Jos bonusjärjestelmään oikeutetun asiakkaan ja tämän kanssa samaan konserniin 

kuuluvien yhtiöiden kaikki käytössä olevat metsäkoneet ovat John Deere tai 

Timberjack-merkkisiä, asiakas on oikeutettu John Deeren erikseen määrittelemään, 

kulloinkin voimassa olevaan lisäbonukseen. Mikäli asiakkaan konekanta muuttuu, 

bonusprosentti päivitetään seuraavan bonuksen määräytymisajanjakson alussa. 
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7. Bonuksen määräytymisajanjakso on kalenterikuukausien mukaiset kvartaalit (tammi-

maaliskuu, huhti-kesäkuu, heinä-syyskuu ja loka-joulukuu). Bonus on käytettävä 

bonuksen hyvitysajankohtaa seuraavan kvartaalin aikana. 

 

8. Bonus hyvitetään asiakastilille, bonusta ei makseta rahana. Bonus on käytettävä 

varaosa- ja tarvikeostoihin sekä huoltopalveluihin, ja se on käytettävä samassa 

asiakaspalveluyrityksessä, josta bonusta kerryttäneet ostot on tehty.  

 

9. John Deere varaa oikeuden bonusjärjestelmän lopettamiseen tai sen ehtojen 

muuttamiseen milloin tahansa. 

 

10.  Bonustaulukko 

 

 

Kvartaaliostot alv 0 % Bonus-% 

5 000 2 

7 500 3 

10 000 4 

13 000 5 

16 000 6 

22 000 8 

30 000 10 

37 000 12 

45 000 15 

 


